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el fraude y lavado de activos
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién tiene como propésito fundamental, divulgar de una
forma préctica y sencilla la doctrina de prevencién de actividades de origen ilicito, conocida
como “prevencién de lavado de activos” tanto para empresas del sector econémico y/o finan-
ciero; metodologifa que propone dar un enfoque en la toma de decisiones a los ejecutivos de
las empresas del sector econémico y/o financiero conforme a la seleccién de factores criticos
de riesgo, factores que serin evaluados por componentes propuestas y atinentes en el dmbito
profesional, para luego tomar acciones correctivas en cuanto a la implementacién de
programas antifraudes se refiere.

Las herramientas bisicas a tener presente para mitigar considerablemente este flagelo son:
las de analizar de una forma deductiva e inductiva a los clientes, proveedores, empleados
de la organizacién sin soslayar la respectiva compaginacién de disefios de principios y
estructuras a nivel interno de la empresa; tales como: manual de control interno, cédigo de
ética, comités y auditoria interna.

PALABRAS CLAVE:

Lavads de actives, prevencitn, cliente, empleado, estructura organizacional, principios empresa, control
interno, codige de ética.

ABSTRACT

The fundamental purpose of this research work is to design and disclose a practical and
simple method of preventing illegal activities and money laundering by companies in the
economic and/or financial sectors; the proposed methodology aims to change the focus of
executive decision making in financial companies; the new focus will be based on the selec-
tion of critical risk factors. Factor evaluation is to be followed by corrective action that will
implement anti-fraud programs.

The basic tool for trying to significantly decrease the impact of this scourge is the analyzing
of the organization’s customers, suppliers and employees. This process should not ignore
principle design and internal company structure such as internal control manual code of
ethics and internal auditing.

KEY\X/ORDS:

Money lanndering, prevention, cusiomer, employee, organizational siructnre, business principles, internal
control, code of ethics.
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Introduccion

En los cambios de era donde la inno-
vacién en el Ambito empresarial ha evolucio-
nado de forma constante y ha sido el eje del
mayor aporte para el crecimiento de las
organizaciones, mismas que se han orienta-
do al éxito por las acertadas decisiones que
han tomado los miembros de la Junta de
Directores pero, no todo es color de rosa
debido al poco o paupérrimo desenlace de
implementar o disefiar estructuras de
control, con ¢l fin de mitigar fraudes corpo-
rativos; al contrario, la ausencia de controles
y omisién de los mismos que han permitido
lavar altos volimenes de dinero y marcar a
las organizaciones con nexos del narco
lavado o fraude, han hecho perder la imagen
de lo que se fuc construyendo paulatina-
mente. Es por ello que entre las grandes
ensefianzas de reconocidos intelectuales,
como la del fabulista Jean de la Fontaine,
“De nada sirve correr, lo que conviene es
partir a tiempo.” ha hecho que la regién de
América Latina focalice sus practicas anti
lavado con la promulgacién de leyes; casos
como Brasil, cuyos politicos se vieron incita-
dos en aprobar un proyecto de ley contra la
corrupcidn, proyecto que tenfa tres afios de
estancamiento en la analogia de Asamblea
en Ecuador. La ley Anticorrupcién Empre-
sarial establece responsabilidades civiles y
administrativas directamente a las empresas
que son declaradas culpable de soborno;
entre las penas se puede mencionar que a la
empresa hallada culpada se la veta de
futuros contratos y al gobierno le da la auto-
ridad de incautar los activos de la empresa.
Otra medida la vemos en Colombia, pais
que en el afio 2011 promulgé la Ley Anti-
corrupcién donde se tipifica como delito el
soborno de los funcionarios publicos, sean
nacionales o extranjeros, con penas de hasta
quince afios de prisién.

La legislacién ecuatoriana, con el adve-
nimiento en la ejecucién de las précticas del
Cédigo Orgdnico Integral Penal, se mencio-
na sobre la omisién de las técnicas anti

lavado; no obstante, en la prictica muchos
de los encargados de los puestos gerenciales
de la Unidad de Cumplimiento han emiti-
dos falsos criterios para salvaguardar sus
responsabilidades penales, debido a que el
cuerpo legal antes referido en sus articula-
dos hace alusién al lavado de activos con
penas privativas de prisién de hasta trece
afios, sin soslayar la sancién econémica
equivalente al duplo del monto de los
activos objeto del delito. Siendo especifico
en el articulo 319 del cuerpo legal ibidem,
establece una sancién de pena privativa de
libertad de seis meses a un afio al comprobar
omisiones de procedimientos de deteccién y
control de lavado de activos.

Realizando un andlisis técnico pormeno-
rizado a lo referido, sin pretender emitir un
criterio sin sustento, conforme al articulo
319 del cuerpo legal ibidem, se puede
establecer que en el anilisis de responsabili-
dad penal por grados de incumplimiento, no
procede a los miembros de toda la organi-
zacién o personal que trabaje en el drea de
cumplimiento, sino més bien recac la
responsabilidad sobre el Oficial de Cum-
plimiento; andlisis respaldado por la légica
del derecho piblico que se enfoca a lo que
dice la Ley, mas no lo que se interpreta, la
Ley menciona: "La persona que, siendo
trabajadora de un sujeto obligado a reportar

.ala entidad competente y estando encargada
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de funciones de prevencién, deteccién y
control de lavado de activos, omita el cum-
plimiento de sus obligaciones de control
previstas por la Ley, serd sancionada con
pena privativa de libertad de seis meses a un
afio". La persona encargada de velar el cum-
plimiento en materia de prevencién de
lavado de activos en una institucién u orga-
nizacién es el Oficial de Cumplimiento
titular y suplente (en caso de encontrarse
ausente el titular). Es verdad que en Resolu-
ciones de la Superintendencia de Com-
pafifas como las de Bancos y Seguros se
invocan a otros entes, como el Comité de
Cumplimiento, Unidad de Cumplimiento y
Directores, entes cuya funcién es la de aunar
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esfuerzos en control de materia anti lavado
en la Institucion.

Cabe mencionar que los tnicos que
interpretan la Ley son los asambleistas, mas
no los funcionarios publicos y privados. En
tal sentido, el articulo del COIP estd mas
que expreso el literal sobre la sancién priva-
tiva de libertad de seis meses a un ano en
caso de incumplimiento.

Por principios de jurisprudencia a nivel
de la regién, como sanas pricticas interna-
cionales que se podrian implementar en
Ecuador, las sanciones penales y/o adminis-
trativa han recaido y recaen para los Oficia-
les de Cumplimiento y en algunas ocasiones,
han recaido para los Directores por motivos
de responsabilidad de ejecutar eficiente-
mente medidas de prevencién en la Insti-
tucién en temas de anti lavado y por velar
por el bienestar social, pricticas de derecho
de nuestras aliadas Argentina y Colombia,
por citar algunos paises.

Figura 1.

Fraudes del sector Recursos Naturales

El lavado de dinero es un tema amplio,
pero lo preocupante son los actos de fraude
que estdn en aumento conforme a la encues-
ta anual global del fraude encargada por
Kroll y realizada por Economist Intelli-
gence Unit; encuesta realizada a una mues-
tra representativa de aproximadamente 900
funcionarios de alta jerarquia correspon-
dientes de la region de Europa, Norteaméri-
ca, Pacifico Asidtico, América Latina,
Medio Oriente y Africa.

A continuacién se visualiza en el grifico
que le corresponde a nivel de las Américas
con el sector de recursos naturales, que la
incidencia global de fraude del sector se
encuentra en un 72%, cifra por encima del
promedio de la encuesta, que se lo ponderé
en 70% a nivel mundial. Los encuestados
declararon un aumento en la exposicion al
fraude en sus empresas en un 85%. Del
mismo modo, estas empresas fueron testigos
de la mayor incidencia de corrupcién y
soborno con un 19%, de industrias distintas
a la de recursos naturales.
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Fuente: Ficha de resultados de Economist Intelligence Unit del ario 2013 encargada por firma Kroll Advisory Solutions de New York.
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De particular importancia en el anélisis
anterior, el sector de la industria tuvo una
leve mejoria con resultados del ano 2012,
mismo informe realizado por Economist
Intelligence Unit en el afio 2013, marcando
una puntuacién del 75%, mientras que en el
afio 2012 fue de 87% de incidencia general
del fraude, lo que originé un descenso leve-
mente satisfactorio en la pérdida promedio
de ingresos por fraude de 1.9% a 1.6%. No
obstante, los resultados siguen siendo insa-

Figura 2.

Fraudes del sector Manufactura

tisfactorios debido a que la industria manu-
facturera tuvo la mayor incidencia general
de fraude y el segundo indice de pérdida de
ingresos por fraude de la encuesta. Ademas,
tuvo la incidencia mds alta de robo de activos
fisicos que cualquier otra industria, con el
44% de ponderacién y en un espectro mds
amplio, el 56% de los manufactureros su-
frieron fraudes a manos de un empleado de
su organizacion.

0

Coeruncion y saboma
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Lavado de dinero

Infraction regulatona o de cumplsniento

Frawde financero iMemo o 10bo

empresa

™

[
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No es tan alentador, pero cabe mencionar
que la incidencia por fraudes en Estados
Unidos estd por debajo del promedio gene-
ral con el 66% de las compaiiias que se
vieron afectadas por fraude en el ano 2013,
en comparaci6n al 70% a nivel mundial y
con un indice de pérdidas que también se
encuentra levemente por debajo del normal,
con el 1,2% en comparacién con 1,4% para la
encuesta completa.

Los resultados referentes a técnicas de
prevencién no son tan alentadores, debido a

Fuente: Ficha de resultados de Economist Intelligence Unit del afio 2013 encargada por firma Kroll Advisory Solutions de New York.
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la falta de concientizacién o nulo cono-
cimiento de los empresarios referente a leyes
antifraudes. Proceder a conseguir que la
aspiracién del flagelo de lavado de activos
sea mitigado, requiere que se ejecuten los
mecanismos y actividades existentes a nivel
empresarial, para prevenir el lavado de
dinero y a su vez en desarrollar herramien-
tas donde se mida en términos cualitativos el
cumplimiento de las normativas existentes
emitidas, en el caso ecuatoriano, por la
Superintendencia de Compaiiias o Superin-
tendencia de Bancos y Seguros, que de
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alguna manera servird de apoyo para imple-
mentar acciones correctivas y Mmecanismos
de accidn a las organizaciones. Indudable-
mente, ¢l tema por abarcar tiene ilacién a los
controles internos implementados por la
entidad y eso depende primordialmente de
la cultura de control exigido por la Adminis-
tracién. El efecto cobra tonalidad si la orga-
nizacién considera la importancia de imple-
mentar controles, de tal manera que reduce
el riesgo que se cometan fraudes en la socie-

dad.

Las repercusiones en la economia con el
tema de lavado de activos y fraudes son
devastadoras, debido a que a corto plazo se
denota un creciente nivel de costos; los indi-
ces de desempleo aumentaron; sin contar con
la pérdida de imagen que puede estar someti-
da la entidad y pafs en dmbitos penales,
imputados en contra de la organizacién que
se presta para blanquear capitales.

A nivel de la regi6én del Latinoamérica, se
destacan los sorpresivos casos de funciona-
rios piblicos con enriquecimiento ilicito y
organizaciones empresariales, constituidas
para blanquear dinero. Dichos casos fueron,
en su debido tiempo, estrepitosos y han hecho
en algunos casos, que la justicia tome un
pacto conciliatorio de millones de délares
para remediar las pérdidas. Ahora bien, al
analizar casos como "Duzac", "Banco Terri-
torial", "La Majadita" y a nivel internacional
como "Banco Wachovia" y "Banco HSBC"
tendremos que reflexionar con las siguientes
interrogantes: ;Es posible cambiar nuestro
sistema econémico en cuanto a la incidencia
del fraude? ;Cémo cambiarlo? ;Cuiles son
las etapas de cambio? JEIl cambio atrae a los
inversionistas y mejora la economia?. Al
encontrar didfanamente las respuestas a
aquellas interrogantes, encontrarfamos los
resultados que tanto hemos estado anhelan-
do, mitigar el fraude y combatir €] crimen
organizado.

Partiendo de la hipétesis probada, en su
debido tiempo, al ejecutar unas auditorias de
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las cuales un ente financiero fue posterior-
mente liquidado por el érgano competente
de supervisién, debido a incumplimientos
normativos en temas de fraude, sin soslayar
que los maximos representantes de la insti-
tucién fueron involucrados en temas de blan-
queo de capitales. La hipétesis que se plante6
fue que los sectores financieros y los
econémicos son vulnerables a que el dinero
de origen ilegal se alince a los principios de
legalidad, siempre y cuando el ente al cual va
a ser incorporado el dinero carezca de
controles internos o métodos anti lavado, o en
su defecto, organizaciones se orienten a
realizar campafias agresivas comerciales, sin
tener propdsitos de apoyo en incorporar
controles pertinentes que denoten preven-
ci6n al fraude.

Otro punto de mencionar, es la inter-
vencién tardia de los organismos compe-
tentes en la determinacién de las sanciones
pertinentes, en casos de incumplimientos
normativos al tema del fraude o cumplimien-
to.

Para comprender de mejor manera el
panorama de discusién, en los siguientes
apartados se daré explicacién desde un marco
conceptual al fraude, con una propuesta que
fue objeto de tema de mi tesis en la Escuela
Superior Politécnica del Litoral, una herra-
mienta mejorada desde el 4mbito profesional
y abarcando aspectos del sector empresarial al
tema del blanqueo de capitales.

Auditoria y su rol para descifrar
fraudes

La auditoria es una actividad indepen-
diente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar las
operaciones de una organizacién.

Ayuda a una organizacién a cumplir sus
objetivos aportando un enfoque sistemitico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia
de los procesos de gestién de riesgos, control y
gobierno corporativo de la organizacién.
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En la actualidad muchas de las empresas
realizan la auditoria financiera y los esfuer-
zos han sido pricticamente nulos en el
ejercicio de la auditoria forense por temas de
desconocimiento, por escasa competencia
laboral en la temdtica a asesorar y en algunos
casos, por temas de remuneracion.

Habria que determinar que desde el
punto de vista de auditoria financiera, el
fraude es la representacién equivoca e inten-
cional de hechos financieros de naturaleza
material, mientras que desde el punto de
vista de auditoria forense el fraude es una
representacidon equivoca y material de
hechos financieros.

Conforme a materia penal en el campo
del delito financiero, al fraude se lo puede
definir como un acto doloso consumado con
engafio, astucia 0 maquinacién, vinculado
con bienes o caudales que pertenecen a
terceros, realizados mediante actos coluso-
rios o eludiendo controles establecidos y en
muchos casos, controles obsoletos imple-
mentados por la Administracién.

Fraude

Como lo definimos en el apartado ante-
rior, ¢} fraude tiene un concepto juridico
muy amplio, pero por cuestiones de simplici-
dad en ¢l contexto de la contabilidad y finan-
zas, se pueden definir como un acto inten-
cional que causa una falsificacién en los
Estados Financieros o el cometimiento de un
acto doloso con el fin de perjudicar a un
tercero. Las tres principales categorifas del
fraude son:

a) Informes financieros fraudulentos;

b) Malversacién de activos, desfalco;

¢) Corrupcidn.

Marco Regulatorio para mitigar
el fraude

En la actualidad se ha visualizado que los
organismos de control han focalizado sus
esfuerzos en la implementacién de una serie
de leyes, que interactiten entre sf para preve-
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nir el abuso de actividades ilicitas, un anda-
miaje legal que permite blindar a la organi-
zacién en temas de prevencién de lavado de
dinero. No obstante, el cuerpo legal queda
sin sustento cuando el propio ente de control
no exige su aplicacién o realiza constantes
prérrogas para su cumplimiento.

Una de las medidas que los entes de regu-
lacidn deben de exigir, s la emisién de regu-
lacién o circulares para mitigar fraudes y
transparentar las transacciones financieras y
de control de las empresas, es el de exigir
précticas de auditorfas integrales y que sea
de obligatorio cumplimiento para sectores
econdmicos que cotizan en mercado de
valores, sectores que deberdn implementar
mecanismos de control y emisién de
informes; tal como sucede con las empresas
que cotizan en la Bolsa de Valores de los Esta-
dos Unidos con las pricticas de la Ley Sox.
Al referirme de pricticas de auditoria
integral abarcan aspectos de control interno,
financiero, gestién y cumplimiento legal.
Por motivos de no apartarme del tema
central, el tema de auditoria integral es
objeto para otro tipo de publicacién.

Las organizaciones hacen referencia a la
preocupacién de mejorar, innovar y
propender nuevas acciones de control, pero
no existe de forma obligatoria y sancionado-
ra, cn caso de no cumplir los mecanismos de
control plasmados en informes gerenciales
para toma de decisiones. El dnico apartado
legal que les exige el Organo de Control a
entes regulados por dicho organismo, es que
los auditores externos informen qué técnicas
de prevencién de lavado de activos han
aplicado las organizaciones y si las mismas
funcionan razonablemente en la entidad
auditada; dicho informe por lo general se lo
realiza mediante la NIA 4400 “Proce-
dimientos convenidos".

Mediante el siguiente sucinto demuestro
la amalgama de leyes existentes para com-
batir el fraude y por ende contrarrestar estos
ilicito en Ecuador, a continuacién se nom-
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bran: Ley Sabarnes-Oxley, herramienta
COSO, Ley USA PATRIOT, Ley Victory
Act, Recomendaciones del Comité de
Basilea, FEstindares Internacionales de
Auditorfa y de Aseguramiento NIIA, Ley
para reprimir el Lavado de Activo, resolu-
ciones UAF y SIC, entre otras.

Marco conceptual de Lavado de
Activos

Partiendo de la doctrina académica, el
lavado de activos se lo entiende como aquel
mecanismo a través del cual se oculta el
verdadero origen de dinero proveniente de
actividades ilegales, tanto en moneda nacio-
nal como extranjera y cuyo fin es el de vincu-
larlos como legitimos dentro del sistema
econémico de un pafs.

En sintesis, al vincularse el dinero de
origen ilegal con la fuente de recursos legales
hacen que tenga un efecto negativo en la
sociedad; consecuencias como la distincién
de las clases sociales, cultivos de fraude en la
economia e inflacién o nivel encarecido de la
vida, son algunos de los impactos que
propone el blanqueo de capitales al infec-
tarse en las organizaciones.

El marco conceptual del blanqueo de
capitales, también conocido como lavado de
activos hace que los organismos estatales
unan sus esfuerzos en la aplicacién de
teorfas, principios y politicas piblicas para
contrarrestar este mal.

Caracteristicas del lavado de dinero y
activos

l.- Es considerado como un delito
econémico y financiero, perpetrado general-
mente por delincuentes de cuello blanco que
manejan cuantiosas sumas de dinero que le
dan una posicién econémica y social privile-
giada;

2.- Integra un conjunto de operaciones
complejas, con caracteristicas, frecuencias o
volimenes que se salen de los pardmetros
habituales o se realizan sin un sentido
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econémico; y

3.- Trasciende a dimensiones internacio-
nales, ya que cuenta con un avanzado desa-
rrollo tecnolégico de canales financieros a
nivel mundial.

Métrica propuesta para organi-
zaciones econdmicas y financieras

La métrica propuesta fue tema de tesis
para la Escuela Superior Politécnica del
Litoral, debido a los constantes cambios y
modificaciones del marco legal, fue propicio
redisefiar la propuesta e implementarla en
empresas del medio econémico y financiero
con nuevos mecanismos de acci6n.

La herramienta estd conformada por una
estrategia de control que mide los diferentes
puntos de riesgo encasillados en ambientes
de control. La estructura global se divide en
cuatro componentes de control como son:
Estructura organizacional, Politicas vy
estrategias de control, Informes y reportes y
Capacitacién.

La estructura organizacional estd orien-
tada basicamente a cémo las empresas tienen
a nivel interno su estructura de control,
temas de prevencién de lavado de activos
como ¢l establecimiento de un cédigo de
ética, conformacién del comité de cum-
plimiento, designacién por Directorio u
organismo que haga sus veces del Oficial de
Cumplimiento,  sistemas  informéticos
utilizados para  detectar  operaciones
inusuales, manual de control antifraude; son
aspectos a considerar en este componente de
control.

La fijacién de politicas y estrategias de
control obedece a los principios, actividades,
mecanismos, tareas y procesos disefiados e
implementados para conocer al cliente,
proveedor, empleado, accionista y co-
rresponsal.

Informes y reportes esti estructurado para
tener un monitoreo exhaustivo en la fecha de
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conocimiento y entrega de informacién a los
érganos competentes.

La capacitacién es el pilar fundamental
de un esquema anti lavado o antifraude,
debido a que forma una barrera invisible en
torno a la organizacién en hacer lo correcto.
Sin embargo, esta prictica no es del todo
alentadora en el Ecuador, debido a que los
empresarios ven al control como un gasto y
mas no como una inversién a largo plazo
que protegerd la reputacién de la organi-
zacién y las rentabilidades que genera. La
capacitacién en el Ecuador en temas de
fraude o lavado de activos hacia los empresa-
rios es casi nula; por ende, el creciente
aumento de los fraudes y su incidencia nega-
tiva en la economia. Puedo apost:llar que
conforme a experiencia académica de
impartir ~ seminarios de  mecanismos
antifraude y obtener evaluaciones de funcio-
narios de instituciones financieras y empre-

Tabla # 1

POLITICA CONOZCA A SU CLIENTE

sariales, s6lo el 30% de los asistentes cree que
sus esfuerzos son efectivos, los demis no
comprenden que los mecanismos imple-
mentados en ciertos sectores puedan influir
en temas de decisién comercial y gerencial.

Factores criticos de riesgo

Una vez constituidos y entendidos el
conjunto de los componentes de control con
sus respectivas actividades de control, se
identifican factores de riesgo, que a juicio
del auditor serfan los id6neos para evaluar a
la organizacién, los mismos deberdn estre-
charse con lo que se determina en las norma-
tivas nacionales o internacionales, para aco-
gernos como sanas pricticas financieras de
prudencia operativa.

A continuacién se presenta un extracto
de lo que debera tener la aplicacién de la
politica Conozca a su cliente:

Posee la empresa formularios de vinculaci6:
tos financieros y/o econémicos.

Se identifica adecuadamente al cliente con base

| de clientes por clase de servicios o produc-

dedatosdehstadcreservados,persona

poliﬁenmente expuesta, OFAC, listas especiales, entre otras.

Se aplica un analisis mediante uso de indi
inusuales y/o irregulares de su posicion fina

adores financieros para conocer aspectos
nciera o rentable.

Se realiza cruce y venﬁenc:én de informacién proporcionado por el cliente para detectar

ureglﬂandades

Se requiere un reporte integral del cliente a nivel interno de la entidad, reporte que

contiene aspectos de cumplimiento, legal,
Se asigna perfil y ubicacion en el segmento ¢
En la vinculacion se realiza un procedimie

La metodologla 1mplementada l&s pemnte con

nanciero y riesgos.

lel mercado que corresponda.
nto de seleccion del cliente antes de realizar
alguna transaccidn econémica, cuyo fin es el/de determinar si estd dentro de su mercado

oéér‘lrosfliﬂeamientbs: {Quién es el cliente?

(Qué hace? ;Cuél es su actividad econdmica? ;Cuil es su patrimonio? ;Cual es su moralidad?
(Qué tan transparentes son sus operaciones? (Recaudo de Informacion).
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Métricas de cumplimiento para contrarrestar el fraude y lavado de activos

Asignacién del nivel de importancia
La matriz de evaluacién incluird 3 columnas
donde mediri el nivel de importancia de
cada factor de riesgo identificado, cuya
denominacién sera: Alto, Medio, Bajo; es
decir su cuantificacién es de 1, 2, 3 respecti-

FACTORES CRITICOS DE RIESGO

vamente. Aquello es para observar el cum-
plimiento global o por grupo de componen-
tes a los factores de riesgo identificados,
dando como resultado un total porcentual de
cumplimiento del conjunto del ambiente y
componente de control.

Nivel de
Importancia

POLITICA CONOZCA A SU EMPLEADO

La
ejecutivos hasta empleados de la organizacién

politica define en obtener informacién a todos los miembros de la entidad desde

Las maximas autoridades a través dl dentor RRHH en i
para identificar el nivel de vida compatible con los ingresos habituales del empleado. 3

Antes de obtener la puntuacién, se debe
tener presente que el auditor se basard en
puntuaciones de 0 al 5 segiin el grado de
cumplimiento del factor revisado. Los resul-
tados obtenidos estardn relacionados a una
calificacién porcentual y debido a ello, la

PUNTUACION DIMENSION
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matriz relacionard cualitativamente cada
calificacién dependiendo del rango que esté
asignado por la siguiente tabla, creada con la
finalidad de estandarizar la medida y cate-
gorizarlo cualitativamente al componente o
ambiente de control.

Tabla # 3

2 LA EVALUACION
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Técnicas de Auditoria
La actividad de auditoria, colectivamente,
debe reunir u obtener los conocimientos,
aptitudes y otras competencias necesarias
para cumplir con sus responsabilidade¢s. La

Tabla # 4

evidencia es el rol predominante en tal
ejercicio; por tal motivo, se ha clasificado

diversas técnicas a ser empleadas en el

transcurso de la revisi6n, para dejar eviden-
ciada la técnica o qué rol se ejecutd.

TIPO TECNICA APLICADA

Puntuacion esperada y puntuacién
obtenida

Al medir el porcentaje de cumplimiento
de un ambiente de control, intervienen dos
conceptos fundamentales:

Puntuacién Esperada: Es la puntuacién
que se espera obtener en la calificacién de los
factores criticos de riesgo que conforman los
ambientes de control; es decir, el producto
entre la ponderacién del nivel de importan-
cia con la mdxima puntuacién que se puede
obtener; equivale a eficiencia en el cum-
plimiento.

A manera de ejemplo: al existir un nivel
de importancia de “alto” con ponderacién de
tres correlacionado con la méxima califi-
cacién que se le puede asignar a un factor de

34

bservacion

"omparé G

 Herramientas Informéticas

riesgo a evaluarla con una ponderacién de
cinco, el resultado esperado serfa de quince.

Puntuacién Obtenida: Es la puntuacién
que se obtiene en la calificacién de los facto-
res criticos de riesgo que conforman los
ambientes de control, es decir, el producto
entre la ponderacién del nivel de importan-
cia con la asignacién impuesta por el audi-
tor en el respectivo factor

A manera de ejemplo: al existir un nivel
de importancia de “alto” con ponderacién
de tres se deberd evaluar al factor de riesgo
con la escala de “uno” a “cinco”, dependien-
do del cumplimiento. El producto de esas
dos operaciones serd la puntuacién obteni-

da.
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Métricas de cumplimiento para contrarrestar el fraude y lavado de activos

RESULTADOS

PUNTAIJE

LOGRADO ESPERADO

Matriz Gerencial

Al finalizar las evaluaciones se las podria
transferir a una matriz que muestra de
forma gerencial la divisién entre la Pun-
tuacién Esperada y la Puntuacién Obtenida,
matriz que mostrar4 los totales porcentuales

Tabla # 6

COMPONENTES

Conclusiones

En el campo econémico y sin pretender
desconocer las bondades del capitalismo,
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CUMPLIMIENTO

Logrado

PUNTAJE DE
EVALUACION

60.00% Bueno
 60.00% © Bueno
100.00% Excelente

B 00% Malo

Excelente

de cada componente con su respectivo am-
biente de control, para las acciones correcti-
vas que el caso amerita y ver qué actividad
del componente de control necesita atencién
o direcciones de mejoramiento.

PUNTAJE PORCENTAJES DE

Esperado . CUMPLIMIENTOS

resulta claro que la necesidad de liquidez
para la inversion o la produccion, ha llevado
a algunos sectores industriales y comerciales
a obtener recursos sin reparar en el origen
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de los mismos, lo que indirectamente ha
facilitado el ingreso de las organizadiones
criminales en los distintos sectores econémi-
cos, facilitando el proceso de penetracifn de
economfas ilicitas en mercados y econ

pero sin pretender reconocer las actividades
del negocio, han originado que el control
interno sea un mecanismo de traba pdra el
fin comercial.

La creacién de mecanismos de control
antifraude, asegura a la organizacién de
mitigar aspectos de riesgo de fraude y
reputacionales, pero la ausencia de politicas
anti lavado crea vias o facilitan la utiliz
de sus operaciones; como frente para blan-
quear activos mediante dinero negro.

La herramienta de gestién, segin sea el
caso, es un lineamiento para monitorgar o
evaluar, mas no certifica que al implemen-
tarlo sea eficaz en las labores cotidiana$ del
negocio. La efectividad va relacionadal con
la interaccién de las diferentes ireas de la
organizacidén, acompafiada de sancipnes
internas en casos de incumplimiento.

El lavado de activos es un tema muy
controversial en nuestra era, ya que va [mds
alld de un simple cumplimiento normativo;
es y serd parte fundamental de lo que hoy en
dia se denomina auditoria forense, que no es
mds que un examen minucioso, exhaustivo e
investigativo para desenmascarar algtin
fraude cometido y darle la sentencia |que
merece en el campo juridico.
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Recomendaciones

En vista de la importancia del tema abar-
cado, se deberd concientizar a los empresa-
rios sobre los temas de fraude e importancia
de tener estructuras de blindaje que mitigan
fraudes corporativos, estructuras que
deberdn estar encasilladas en practicas de
una auditorfa forense preventiva y detectiva.

En casos de incumplimiento, el ente
regulador a nivel de la entidad, o externo a
ella, deberd tener la facultad de asignar
acciones correctivas y de asignar las debidas
sanciones a los responsables del incum-
plimiento.

Implementar en el sector empresarial
mecanismos de evaluacibn en temas
concernientes a la prevencién de lavado de
activos y fraudes financieros con el propési-
to de mejorar las rentabilidades y fortalecer
la confianza de los inversionistas de la
estructura organizacional que posee el ente
controlado.
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